
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Suite à la puissante mobilisation des cheminots de l’Exploitation pour obtenir la revalorisation de la prime de 

travail des agents de la filière Commerciale Voyageurs Gares, la Direction avait annoncé la progression de 

cette prime de 21,50 €. Par contre, elle avait limité la portée de cette mesure aux seuls agents en contact 

avec les usagers, tout en excluant les agents « Transilien » de cette revalorisation.  
 

Cette injustice avait conduit la Fédération CGT à s’adresser à la Direction RH de la SNCF dans un courrier le 

30 novembre 2009. 
 

Nous recevons aujourd’hui la réponse de la Direction. 
 

La Direction RH, sous la plume de M. NOGUE, annonce que les agents travaillant en dehors de 

contact direct avec les usagers seront concernés par la revalorisation de la prime de travail. 
 

La Direction RH annonce aussi que la mesure d’exclusion, qui avait été prise à l’encontre des agents 

travaillant pour le « Transilien », est annulée et qu’ainsi, ces agents pourront bénéficier des mêmes 

mesures de revalorisation de la prime de travail que les agents travaillant dans les autres chantiers 

voyageurs. 
 

Même si la Direction se garde bien de l’écrire ainsi, nous pouvons considérer que, techniquement, la 

revalorisation de la prime de travail s’appliquera à l’ensemble de la filière commerciale voyageurs gares. Nous 

ferons en sorte que toute ambiguïté soit levée. 
 

L’action du 17 novembre 2009 continue de payer ! 

 

La poursuite de la mobilisation dans cette filière permettra d’engranger d’autres avancées : 
 

 sur la reconnaissance de la pénibilité des métiers commerciaux gare ; 

 de nouvelles progressions pour la prime de travail avec comme objectif d’atteindre le 

montant du code prime 3 ; 

 sur l’arrêt du management agressif et culpabilisateur ; 

 sur la non spécialisation des établissements sur une seule activité. 

 

Des suites seront nécessaires avec la mobilisation dans la filière, à l’Exploitation et dans les actions 

professionnelles ou interprofessionnelles. Dans ce cadre, la Fédération CGT des cheminots travaille à 

la construction d’une action tous services, unitaire, à la SNCF, dès le début de l’année 2010. 
 

Montreuil, le 15 décembre 2009 
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